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1. Datos generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Modelo de Desarrollo Integral (CMMI).
Clave de la asignatura: | ISE-2006
SATCA!®: | 3-1-4

Carrera: | Ingenieria en Sistemas Computacionales

2. Presentacion

Caracterizacion de la asignatura

Con esta asignatura el alumno elabora un plan de mejora de procesos, aplica metodologias para
implementarla, desarrolla habilidades para convertirse en un agente de cambio organizacional.

Este modelo permite clasificar a las empresas desarrolladoras de software en niveles que determinan el grado
de madurez en el proceso de desarrollo.

Intencion didactica

En la Unidad 1, Introduccion analiza el estado actual de la industria de software con el objeto de entender la
necesidad de aplicar modelos tales como CMM y CMMI.

En la Unidad 2, Antecedentes y Estructura del CMMI proporciona al alumno las estructuras del CMMI.

En la Unidad 3, Areas de proceso Identificard los procesos claves en la empresa para documentar las
actividades que no estén especificadas en el proceso.

En la Unidad 4, Comparacion entre la Representacion Continua y por etapas En esta unidad se realiza una
comparacion entre estas representaciones para decidir cudl representacién es la adecuada para la
organizacion.

En la Unidad 5, Modelos CMMI se explica la transicion del CMM al CMMI

En la Unidad 6, Proceso Personal de Software Se explica las cuestiones a considerar para trabajar con PSP.

3. Participantes en el diseiio y seguimiento curricular del programa

4,

Lugar y fecha de elaboracidn o | Participantes Evento

revisién

Direccién General de Institutos | Representantes: Andlisis y  adecuacién por
Descentralizados, México D.F. Tecnolégico de Estudios | competencias del mddulo de la
Fecha: 12 al 14 de Septiembre de | Superiores de Coacalco. especialidad "Ingenieria de
2012. Instituto Tecnoldgico Superior de | Software" de la carrera de

Atlixco, Comalcalco, Fresnillo, | Ingenieria en Sistemas
Santiago Papasquiaro, Tepexi de | Computacionales.
Rodriguez, Zapopan.
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Instituto Tecnoldgico Superior de
Ciudad Hidalgo.

Ciudad Hidalgo, Michoacan.

Del 15 de agosto al 28 de octubre
del 2016.

Integrantes de la Academia de
ingenieria en sistemas
computacionales, del Instituto
Tecnolégico Superior de Ciudad
Hidalgo.

Adecuacion del formato de |la

materia conforme

al  nuevo

formato del plan de estudio por

competencias 2016.

5. Competencias a desarrollar

Competencia(s)especifica(s)de la asignatura

Disefiar e implementar un modelo de mejora de procesos en una organizacion atendiendo a normas

internacionales.

6. Competencias previas

Conocimiento en el desarrollo de software, considerando los aspectos del modelo de negocios, mediante la

aplicacion adecuada a la naturaleza del problema.

7. Temario

No. Tema

Subtemas

1 Estado actual de la industria de software.

1.1 Definicion del Problema.

1.2 Objetivos generales.

1.3 Objetivos especificos.

1.4 Alcances y Limitaciones.

1.5 Descripcion de los estandares para la
definicion y la evaluacién de procesos (SW-
CMM, CMMI Staged and Continuous, ISO 9000,
ISO 12207, ISO 15504).

2 Antecedentes Estructura del CMMI.

2.1 Estructura del documento de los modelos
CMMILI.

2.1.1 La Calidad

2.1.2 Mejoramiento de Procesos

2.1.3 Modelo de Capacidad de Madurez
Integrado (CMMI®)

3 Areas de Proceso.

3.1 Organizacién de las Areas de Proceso en la
Representacion por Etapas

3.2 Organizacién de las Areas de Proceso en la
Representacion Continua

3.3 Estructura de los modelos CMMI.

3.4 Areas de procesos y Categoria de Areas de
Procesos

3.4.1 Niveles de Madurez

3.4.2 Objetivos Genéricos y Practicas Genéricas
3.4.3 Objetivos Especificos y Practicas
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Especificas
3.4.4 Productos de Trabajo tipicos, practicas
subordinados y amplificaciones de la disciplina

4 Comparacion entre la Representacion
Continua y por Etapas

4.1 Representacion Continua

4.2 Representacion por Etapas

4.3 Comparacion entre
representaciones

4.4 Factores importantes
representacion adecuada
Organizacion

4.5 Relaciones entre las Categorias de Areas de
Procesos y entre de ellos

4.6 Administracién de Proceso

4.6.1 Administracion de Proyectos

4.6.2 Ingenieria

4.6.3 Soporte

4.6.4 Uso de los modelos CMMI

4.6.5 Model Tailoring
4.6.6 Appraisals
(evaluaciones)

4.6.7 Mejora de Procesos

4.6.8 Transicién de SW-CMM a CMMI

ambas

para decidir la
para una

and benchmarking

5 Modelos CMMI

5.1 Uso de los modelos CMMI
5.2 Model Tailoring

5.3 Appraisals
(evaluaciones)

5.4 Mejora de Procesos
5.5 Transicion de SW-CMM a CMMI

and benchmarking

6 PSP (Proceso Personal de Software)

6.1 La gestion del tiempo.

6.2 El control del tiempo.

6.3 Planificacién de periodos y productos.
6.4 La planificacion del producto.

6.5 El tamafio del producto.

8. Actividades de aprendizaje de los temas

Estado actual de la industria de software.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica:
Identifica el estado actual de la industria de software
con el objeto de entender la necesidad de aplicar

e Indagar en la practica de las disciplinas
basicas de la ingenieria del software el uso
de los modelos para la evaluacion del
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modelos tales como CMM y CMMI

Genéricas:

Capacidad de abstraccidn analisis y sintesis.
Capacidad de aplicar los conocimientos en la

practica.
e Capacidad de investigacion.
e Capacidad de trabajar en equipo

interdisciplinario.

Capacidad de comunicarse con profesionales
de otras dreas.
Compromiso ético.
Capacidad de aprender.
Capacidad de generar
(creatividad).

Capacidad de disenar y gestionar proyectos.

nuevas ideas

proceso del software.
Investigar en equipo diferentes casos
practicos donde se ha utilizado el modelo

de CMM y CMMI.
e Realizar mapas conceptuales de los
modelos.

Antecedentes Estructura del CMMI.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica: e Investigar informaciéon sobre los aspectos
Identifica las estructuras de CMMI. fundamentales que definen y conforman a los
Genéricas: modelos CMMI.

e (Capacidad de investigacién e Dirimir, en grupo, el cimulo de informacién

e Capacidad de abstraccién analisis y sintesis. indagada.

e (Capacidad de aplicar los conocimientos en la

practica
e Trabajo en equipo
Areas de Proceso.

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especifica:
Distingue las areas de proceso y su organizacion.
Genéricas:

e Capacidad de abstraccion analisis y sintesis.
Habilidades de investigacion.
Capacidad de aprender.
Capacidad de abstraccidon andlisis y sintesis.
Capacidad para trabajar en equipo.
Capacidad  de  trabajar en
interdisciplinario.
Capacidad de disenar y gestionar proyectos.
Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica.
Busqueda del logro.

equipo

e Buscar informacién sobre como se organizan

las areas de proceso y las discutira en forma
grupal.

Generard analisis mediante mapas
conceptuales de las practicas genéricas y
especificas y la relacién entre las mismas.
Dirimir, en grupo, el cimulo de informacidn
obtenida.
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Comparacidon entre la Representacion Continua y por Etapas

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:
Distingue la representacién continua y por etapas.
Genéricas:
e Capacidad de abstraccion analisis y sintesis.
e Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica.
e Trabajo en equipo.
e (Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica.
e Habilidades de investigacion.
e Capacidad de aprender.
e C(Capacidad de generar
(creatividad).
e (Capacidad de disefar y gestionar proyectos.

nuevas ideas

e Buscar informacion sobre la teoria de la
representacion continua y sus etapas.

e Discutir, en grupo, el cumulo de informacién
obtenida.

e Comparar ambos enfoques a través de

diagramas conceptuales.

Modelos CMMI

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:
Desarrollar los modelos CMMI.
Genéricas:
e Trabajo en equipo.
e Compromiso ético.
e Capacidad de abstraccidn analisis y sintesis.
e Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica.
e Habilidades de investigacion.
e (Capacidad de aprender.
e (Capacidad de generar
(creatividad).
e Capacidad de disefiar y gestionar proyectos.
e Preocupacion por la calidad.

nuevas ideas

e Buscar informacién sobre los modelos CMMI.

e Discutir, en grupo, el cumulo de informacién
obtenida.

e Realizara un benchmarkig comprando los
diversos modelos y los discutird en forma
grupal..

PSP (Proceso Personal de Software)

Competencias

Actividades de aprendizaje

Especificas:
Aplica herramientas de ayuda para realizar la
valoracién de un proyecto software y conocer el gran
nimero de componentes que intervienen en la
misma.
Genéricas:

e Capacidad de investigacion.

e Buscar informacion sobre proceso personal de
software y discutirlo en forma grupal.

e Conocerd una herramienta que permita dar
respuesta a las necesidades de gestidon
integral planteadas por las empresas.
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e Capacidad de abstraccion analisis y sintesis.

e (Capacidad de aplicar los conocimientos en la
practica.

e Trabajo en equipo.

e Capacidad de comunicarse con profesionales
de otras dreas.

e Habilidad para trabajar en un ambiente
laboral.

e (Capacidad de aprender.

e Capacidad de disefar y gestionar proyectos.

e Preocupacion por la calidad.

9. Practicas

e |dentificar area de oportunidad
e Aplicaciéon de modelos
e Informe de resultados

10. Proyecto de asignatura

Se realizara un proyecto de desarrollo de software de acuerdo a lo siguiente:
e Descripcion del proyecto.
e Determinar justificacion y objetivos. (general y especificos)
e Planteamiento de Cronograma de actividades

La realizacion de este proyecto debe llevarnos a los siguientes fines:

a) Recoleccién de la informacidn, tanto técnica como bibliografica.

b) Organizar, la informacion y los materiales recabados, segun el disefio de cada proyecto a desarrollar
de acuerdo a los estandares para la definicién y la evaluacidn de procesos.

c) Analizar la informacién para su sistematizacion en busqueda de relacionar conocimientos
multidisciplinarios de las asignaturas.

d) Redactar todo lo referente a los contenidos, para obtener el primer borrador y ser mandado a
revision.

e) Armado de modelos y disefio de instructivos.

11. Evaluacidn por competencias

Se recomienda evaluar los siguientes puntos:
e Evaluacién Tedrica
e Priacticas de Laboratorio
e Evaluacién de proyectos
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12. Fuentes de informacion

1.- Beth Chrissis, Mary, Konrad, Mike, Shrum, Sandy, CMMI® Guidelines for Process Integration and Product
Improvement,: Addison Wesley

2.- Deming, W.E. (1986) “Out of the crisi”, Cambrige, MA: Masachusetts Institute of Tecnology, Center for
Advance Engineering Study.

3.- Denis, M. Ahern. (September 2003), CMMI Dstilled: A Practical Introduction to Integrated Process
Improvement, Secont Ediions, Addison Wesley,.

4.- Dymond, Kenneth M., (1998) A Guide to the CMM, Process Transition International, Inc.

5.- Humphrey, Watts S., (2001), Introduccidn al Proceso Software Personal (PSP), Addison-Wesley.
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